SAN PHAM TRANG TRi BANG S( - THI TRUONG BI - XU HWONG

SAN PHAM TRANG TRi BANG SU’ (HS 691310) — THI TRUONG Bi
XU HUONG

Thi trwdng Bi nhin chung chiu sy anh hwdng theo nhitng xu hudng chung cia EU, khi tién hanh nghién ctru
thi tru’q’ng Bi dé chuan bj cho san pham st trang tri - HS ,691310 Fhém nhap thi tru’c‘jng, Doanh nghiép Viét
Nam can nghién clru ky cac xu hwéng sé cé anh hwédng dén nhu cau tiéu thu sdn pham sau day:

1. Nhirng xu hwéng chung cua EU
1.1. Xu hwéng nhan khau hoc

- CAu truc tudi: tai cac nwéc EU néi chung, Bi néi riéng, két cdu dan sb dang cé sy thay ddi rd rét. Do nén
kinh t& da co sw phat trién cao, cé diéu kién cham séc cho con nglroi tét hon cung véi nhivng tién bd cla
khoa hoc k§ thuat nén tudi tho cia con nglroi kéo dai hon. Ty 1& dan sb trong do tudi lao dong chiém 67,2%
dan sé cltia 25 nwéc EU, trong khi khodng 16% la nguwoi cé do tudi tir 65 tré 1én. Luc lvong lao ddng nay
trong twong lai sé tré thanh téng lop dén tudi nghi ngoi. Hién nay, cau tric tudi tai cac nwéc EU do ba yéu
t6 chinh chi ph0| ty 1é sinh gidm dwéi mire bao dong, tudi tho dai hon, xu hwéng sinh con ngay cang tré. Ti
& nglrovi gla/tong dan sé ngay cang tang (trong 69 triéu nguwoi gia thi cd 40 triéu nguoi la nir gidi). Diéu nay
cling 1a yéu tb thuan loi cho cac nha xuat khau cla ta vi tAng I&p nay sé hinh thanh nén mét dang déi twong
tiéu thu san pham trong twong lai ngay cang nhiéu do ho c6 thdi gian ranh rdi di mua sdm va tiéu xai cho
nhu cdu ban than, danh thdi gian chdm séc nha clra nhiéu hon.

- CAu tric gia dinh: tai cac nwéc EU, sb lwong cac gia dinh tang tuy nhién lai gap tinh trang quy mé gia dinh
c6 xu huéng gidm. Xuét hién nhiéu md hinh gia dinh méi nhw:sb lwong con trong mdi gia dinh ngay cang it,
gia dinh doc than (chi c6 bb hodc chi cé me) do ty 1& ly hdn tang trong khi ty 1& két hon gidm. Do d6, cac hd
gia dinh ting ciing la 1 nhan t6 anh hwdng dén nhu cau tiéu thu s&n pham.

- Ty 18 két hon va thoi gian séng chung: thyc té dam cwéi cling la mot kénh tiéu thu sdn phdm céc qua tang
d&c biét la qua tdng mang tinh trang tri cho cac cap vo chdng. Ty 1& két hén tai cac nwéc EU dang gidam
nghiém trong. Ho c6 xu hwéng sbng chung v&i nhau trwéde khi cwdi. Ho thuwéng khdng muébn cuwdi sém nhw
trwde, do dd, diéu nay cé anh hwéng it nhiéu dén thj trudng qua cwdi vi nhw vay cac cap chi can ngdi nha
day da tién nghi, 1am cho thj trwdng qua tdng danh cho dam cwéi cé phan gidm nhe.

1.2. Xu hwéng Van héa — Xa hoi

- Tinh ca nhan: tai cac nuwoc EU, thé hién ban chat ca nhan la mét xu hwéng quan trong nhét hién nay. Moi
ngtroi déu mudn ho dwoc tan dung tat cd cac co hoi cé dwoc dé thda man cudc sbng riéng ctia minh & mic
cao nhét do do hinh thirc tiéu dung la mét biéu hién rd rét nhat. Ho co xu hwéng thich tao ra nét riéng biét
trong ca tinh ctia minh, khéng giéng ngtroi khac va lam cho ngdi nha clta ho ndi bat. Do d6, hanh vi tiéu
dung ciing dé thay ddi va khéng thé doan truwdc, khdng bén vikng, vi thé, cac san pham can cé kiéu dang
d&c biét, chat liéu, mau séc phai thé hién dwoc tinh ca nhan va 1a diéu tién quyét dé quyét dinh hanh vi tiéu
dung cla khach hang. Nén nhitng mat hang nao cang két ndi dwoc véi ca tinh va cdm xuc ctia khach hang,
khoi goi dwoc cac giéc quan nhw thj giac, thinh giac, khru giac thi cang dwoc nguwoi tiéu dL‘mg wa chudéng
dé lam cho ngéi nha cta ho thém tién nghl va thodi mai. Khach hang thwdng chi thich nhirng san phém nao
gop phan vao tinh than va méi trwéng cdm xuc cla can nha ho. Voi phwcrng chém nang cao chét lwgng
cudc sbéng, san phdm cang thé hién duoc tat ca cac thong diép vé tinh cdm, am thanh, cadm xuc trong do thi
cang dwoc khach hang wa chuéng, né déng nghia véi : mirc do hai long, khd nang lam dep nha, tinh gido
duc, thw gian va giai tri.

- Ti 1& s& hiru nha: nhan té nay cling 1a mét trong cac nhan t cé tdm anh hwéng quan trong .

- Sw thay ddi theo mua: mua thay ddi cé anh huwédng dén hanh vi mua hang cla nguwdi tiéu dung. Theo diéu
tra thi 2/3 s lwong sd&n pham trang tri thwérng dwoc ban vao 6 thang cudi ndm. Khi ma nguwoi ta phai chuan
bi trang hoang lai nha clra cho céac dip nhw Giang sinh, ndm méi, ngay Valentine, ngay Phuc sinh, ngay L&
cla me hodac cua cha.

- Xu hwéng yéu thich cac thiét ké: day 1a nhirtng anh hwéng tlr cac kénh théng tin chuyén nganh trong nuwéc
nhw céac show y twdng céi tao nha, tir cac nha Kién tric sw, nhiing chwong trinh talk show danh cho thiét ké
hay trang tri nha. Bén canh dd, xuéat hién t» cac hoi cho chuyén vé thiét ké nha hang nam cé quy mé t
qudc gia dén khu vuc.

- Xu huo’ng thoi trang: nguwoi tiéu dung ngay cang bao dan hon khi dung nhirng mau sac va kidu méi trong
nha clia ho va ho hoan toan cdm thay thoa man néu tw minh tao ra riéng cho minh mét tinh cach riéng biét
cho c&n nha va cé thé thay déi theo xu huéng thoi trang.
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- Xu hwéng “lanh manh™: cuéc sbng xa hoi ngay cang co nhiéu ap lwc nén ngudi tiéu dung tin rang viéc ho
c6 thé thw gian va binh tam lai trong can nha clia ho sau 1 ngay lam viéc, tranh nhirng anh hwéng xau do ap
lwc cudc séng ciing 1a 1 xu hwéng dang ndi troi tai EU.

- Du lich: khach du lich t&r cac nwéc EU dén cac nuwdc dang phat trién ngay cang tang la diéu kién dé ho tiép
can véi nghé thuat cia cac nwdc nay va ho sdn sang mua vé nhivng mon db trang tri ma ho thich.

-Ty lé nhap cu tang: sb dan nhap cw tlr cac nwoc dang phat trién ting I&n trong nhirng ndm qua lam gia
tang nhu cau st dung nhirng san pham cé tac dung goi nhé qué hwong.

- Nhu cau cham séc vudn nha ngay tang: trong nhitng nam qua, dan & cac nwéc EU ngay cang thich nhirng
ngdi nha cé vwdn, mot phan cling ndm trong chat lwong cudc song cla ho. S& thich lam vwon cla ngudi
dan ngay cang cao do anh hwéng tir nhitng xu hwéng da néu & trén. Do do, thi trwong vat trang tri danh
cho vwén cé co hdi ngay cang phat trién.

- Xu hwdng than thién véi moi treong: cac vwon nha cd xu hwéng thay thé nhirtng san phdm nhya bang
nhirng san pham tw nhién.

- Xu hwéng thich cac san pham cé tinh dan toc: nhat 14 nhitng san pham cé nét déc trwng van hoa tir cac
nwéc Chau A, Chau Phi va Chau MY la tinh. Tuy nhién, nhitng mé&t hang nay hién nay dang bi Trung quéc
lam gia rat nhiéu.

- Xu hwéng chu trong dén thuwong hiéu ctia san phdm: ngudi tiéu dung & cac nwéc EU néi chung va Bi néi
riéng, dac biét 1a tAng 1&p tiéu dung & phan khuc thi trwéng cao cap, chi cé théi quen dung nhirng s&n phdm
da co danh tiéng trén thj trwdng bdi vi ho khéng tin tudng nhung san pham mai ndi tiéng mac du nhivng san
phadm ho mua d6 khong phai tat ca déu la san phadm co chéat lwong. Didu d6 chi 1a dé thé hién dang cép cla
ho.

2. Cac xu hwérng tai thi treé'ng Bi

Bi 1a thi treong co stre tiéu thu cd quy mo trung binh tai EU (chiém 5% EU) trwéc Ba Lan va sau Ha Lan. Ba
yéu t6 nhan khau hoc quyét dinh hanh vi tiéu dung cla ngwdi dan Ha Lan la :

- Quy mb dan sb.
- CAu truc tudi ctia dan sb.
- CAu truc gia dinh.

Dac biét l1a hién nay, xu hwéng gia dinh 1 — 2 ngwi tai Bi dang gia tdng. Thanh vién trong cac gia dinh nay
khéng con nhiéu cdng viéc nha va trach nhiém gia dinh nén ho cé nhiéu thdi gian ranh réi hon. Déi véi
nhirng gia dinh c6 sé lwong 2 ngroi thi ho ¢6 thu nhap thwéng bang nhau do d6 ca hai déu c6 nhu cdu mua
ddi v&i mat hang qua téng va trang tri.

2.1. Phan khuc thj trwwdng theo tinh cach

- Gi6i tré: bao gom |LPa tudi khoang sinh vién hay nhitng gia dinh c6 1 ngudi. Nnom nay thuo’ng sbng doc
than va khong song & nha nhiéu. Ho c6 xu hwdng hay thay ddi nha. Do d6, dbi véi sdn phdm ho mua
thuwdng chi nham vao yéu td gia va tién loi hon 1a yéu td thuan tién va chét lwong.

- Cap d6i: nhom tiéu dung nay déu co cong viéc lam va ho rat san long chi tién d& mua d6. Ho rét dé chép
nhan cac xu hwédng thiét ké théi trang méi va doc dao.

- Poc than: nhém nay 1a nhirng ngudi ¢é nhu cau tao ra 1 kiéu can nha méi chadng han nhw 1a nhitng nglroi
li di hay la nhixng nglroi phu nir hay nam giGi c6 kha nang doc lap voi ngudi khac. Nhom nay thudng c6 xu
hwéng chon nhirng san pham cd tinh thuc tién va da chirc nang.

- Nguwdi 16n tudi: nhém nay ¢6 nhu cau lam méi lai c&n nha cta ho ph,u hop véi s& th[ch cta ho khi con cai
cua ho da don ra & riéng. Nném nay ¢d xu huéng chon nhirng san pham co gia va chat lvgng cao hon, dac
biét la nhirng mén hang c6 tinh truyén thong.

2.2. Xu hwéng va hanh vi tiéu dung

- Thj trwdng sén phdm st trang tri tai Bi la thi trwong dn dinh, lau doi va cé tinh canh tranh cao, noi ma
nglroi tiéu dung thwong hwdng téi gia tri va chat lwgng ctia sédn pham. Vi thi hiéu chu trong dén can nha
ctia minh théng qua viéc chdm chit cho vudn nha ctia minh ngay cang tang trong nhitng ndm qua cho thay
co hdi con nhiéu tiém nang cho nganh céng nghiép nay dic biét 1a déi véi dong san pham cé chét lwong
cao.
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- Tai Bi, cAn chu trong t&i nhitng dia diém nhw Brussels va Vlanderen — ving néi tiéng Ha Lan 1a nhirng
viing c6 stre tiéu thu manh nhat, chiém khoang % téng lwong tiéu thu cla cd nwéc. Noi day chap nhan ca
san pham cé chat lwong thdp va chat lwong cao ciing nhw & nhitng san phdm qua tang dat tién. Vung noi
tiéng Phap Wallonia thi do cé lwong lao dong that nghiép I16n hon, thu nhap thap hon nén chudng nhirng
san pham cé chat lwong thap hon.

- Trong nhi*tng nam gan day, ti 1& gia dinh nhé va gia dinh don tang, cung v&i ti 1& ly hon tang, két hon
gidm,tap trung dan tai cac thanh thi, lam cho c4u truc gia dinh nhé di. Tt ca cac ly do nay c6 anh hwéng
khong kha quan dén tinh hinh tiéu thu s&n pham, va nglroi ta cling c6 xu huwéng thich nhivng san pham cé
gia ré hon va chét lwong thip hon 1 chut.

2.3. Xu hwéng vé san xuat

- Cac doanh nghiép san xuét tai Bi ngay cang it do hé qua cua viéc tang nhap khau ter nhirtng nuwéec co chi
phi thap tr Chau A (Trung Qubc, Malaysia, Thai Lan, Indonésia) va nhirng nwéc Béng Au (Ba Lan, CH Sec,
Hungary).

- Xu hwdng ngay cang gia tang viéc sir dung cac yéu td bén ngoai tir cac nwéc dang phat trién va cac nwéc
béng Au gan do.

2.4. Xu hwéng phan phéi va co’ cau thwong mai
- Nhirng té chirc thwong mai I&n tién hanh tinh gon lai hé théng phan phéi ctia minh dé cét gidm chi phi.

- O mat khac, cac nha san xuét va nha nhap khau lai tién hanh m& rong kénh phan phéi ctia ho thong qua
cac hinh thiee stv dung nhén cong bén ngoai va tap trung vao chi phi (m& rong kénh phéan phoi c6 nghia la
phoi hgp thém nhiéu doi tac trong khau san xuat va qua trinh giao nhan)

- Nhiéu nha nhap khau kiém luén vai trd ban 1&8/ban si déu doi hdi phai dwoc quyén cung cap doc quyén san
pham, nham muc dich han ché tbi da sy xuét hién ctia san pham giéng nhau trén thj trwdng théng qua kénh
phan phéi khac véi gia ré hon. Néu nhu khéng déc quyén thi ho thwong dat don hang véi sé luwong 16n,
hoac la don hang thwdng xuyén.

- Thoi gian thie hién don hang c6 chiéu hwéng dwoc kéo ngan lai vi nhu cau thi trwong cang luc cang thay
doi nhanh chdng, cho nén ngwdi mua hang thuwdng co6 xu hwdng dat hang cang tré cang tot. Ngwoi mua
thwong yéu cau nha xuat khau phai duy tri mét lwong hang tdn kho cu thé, sdn sang giao hang khi c6 yéu
cau.

2.5. Xu hwéng vé 16i séng

Nhu cau cham séc vuon nha: trong nhirng nam qua, dén ¢ cac nwdc EU ngay cang thich nhirng ngbi nha
c6 vwon, mot phan ciing ndm trong chat lweng cudc séng ctia ho. Sé& thich lam vuén cla ngudi dan ngay
cang cao do anh hwéng tir nhitng xu hwéng da néu & trén.Vuon nha la noi dé co thé 1a noi yén binh va thw
gidn. Lam vudn dang tré thanh mot s& thich dwoc wa chudng nhat & cac nwéc EU. Do do, thi trwong san
pham trang tri danh cho vuén cé co hdi ngay cang phat trién.

2.6. Xu hwéng co hoi thj trwong

Bi la dat nwdc mé rong ngoai thwong rat nhiéu. Thém vao dé cé hé thdng phan phéi rat tinh vi,diéu nay lam
cho Bi tré thanh thi trieérng thir nghiém cho cac doanh nghiép nwéc ngoai mudn gidi thiéu s&n phadm méi

2.7. Xu hwéng san pham

- MGt diém cac nha san xuét/xuat khau can chd y a d6i véi mot sé san phdm dung cho trang tri viedn, nguoi
tiéu dung c6 xu hwéng thich sdn phdm st gia gb.

- Xu hwéng quang cdo: quéng cdo va théng tin dén ngudi tiéu dung la nganh kinh doanh rat can thiét cho
cac bén. Bén canh do, Internet ngay cang c6 vai trong trong viéc dwa sadn pham tiép can véi nguoi tiéu
dung. D&c biét, cach thire kinh doanh kiéu B2B (Doanh nghiép — Doanh nghiép ) va cac nha xuét khau/san
xuét nén cé trang web riéng clia minh dé c6 thé quang ba vé cong ty va san phdm. Ngoai ra, can chu trong
tham gia cac hoi cho thwong mai dé viva gidi thiéu vé minh va hiéu biét rd hon vé thj trwong.

- Xu hwéng than thién véi méi trwong: cac vudn nha cd xu hwéng thay thé nhitng san phdm nhua béng
nhirng s&n pham tw nhién. Cac san phdm cé mau sang thwéong cé xu hwéng dugc yéu thich nhidu hon.

- Xu huéng thich cac s&n pham cé tinh dan tdc: nhat [ nhitng s&n phdm cé nét dac trung van hod tir cac
nwéc Chau A, Chau Phi va Chau M§ la tinh. Tuy nhién, nhitng mé&t hang nay hién nay dang bi Trung quéc
lam gia rat nhiéu.
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- Xu huwdng nhén mac: cac san pham dugc khuyén khich s dung nhan theo hé théng CE-dwoc quy dinh
theo Hwéng dan 89/106/EEC va Hwéng dan 93/465/EC

Nhan Green Dot: ngay nay xu hwéng dap (rng theo nhan Green Dot dang gia tang va cé thé xem nhw la
bwéc can thiét d& quang ba san phdm ctia minh vao thj trwérng Bi vi nhirng d3c tinh di kém véi né lién quan
dén nhirng van dé x ly rac thai. Phi cp chirng nhan sé dwoc siv dung dé thu héi, phan loai va tai stv dung
rac thai néu c6 thé. Céac thong tin vé Green Dot cé thé tham khao tai http://www.greendot.ie/specs.html

3. Khuyén nghi

Céc nha xuat khdu nén biét rang, dbi véi san phdm nay co hoi cla ngiroi ndy sé lam tang thach thirc voi
nha xuat khau khac. Thj trwéng mat hang s trang tri cta Bi la thi trwdng cd quy md trung binh.

- Thi truedng Bi d& bén virng do d6 can cai tién m&u ma va chét lvgng san phdm dé dap (g kip thoi nhu
cau cua thi treong

- Tranh canh tranh tryc tiép véi dbi tha chinh hién nay la Trung Quéc, d&c biét la nhirtng san pham gia ré.

- Bi v&i nhirng héc thi treong thi da co nhitng nha cung cép danh tiéng trén thé gidi chiém thj phan, do 6
cling khé ma tham nhap vao ché nay

- Nha xuét khau can dap trng dwoc nhirng quy dinh ctia EU dac biét Ia nhirng quy dinh lién quan dén an
toan va nhirng tiéu chuén d&c biét. Cac tiéu chuan nay duoc stra déi sau mdi 5 nam.

Cac nha xuét khau ciing can chu y nhitng diém sau :

- Bi nhap khéu tir cac nwoc dang phat trién ngay cang tang do hién nay xuét khau ngi dia gidm nhe. Do do,
tao co héi cho cac nha xuat khau cla cac nwéc dang phat trien.

- Tai phan khuc thi trwong cao cép, san phdm nao co gia canh tranh hon, vira c6 chat lwong hon thi sé
chiém wu thé hon

- Nha xuét khau can nghién ciru va hiéu rd nhirng s¢ thich va yéu cau cia nguoi tiéu dung Bi thi sé kiém
soat duoc thi trwong tét hon, nén st dung moi quan hé gan bé lau dai voi ban bé va dbi tac sé giip nha
xuét khau cé wu thé hon va c6 thé yéu cau dau tw néu cé thé

- Cac r]ha xuét khu can phai hiéu rd mat manh va mat yeu clGa minh, can phai xac dinh ré co hoi va thach
thire dén véi minh

Tuy la thi trwo’ng s noi riéng va thi truong qua tang trang tri néi chung co ve rat nhay cdm ddi v&i nén kinh
té, tuy nhién trién vong cho cac nha san xuat & cac nwdc dang phat trién van con cé co hoi. Cac nwéc dang

phat trién ngay cang ciing cb vai trd ctia minh trong viéc cung cap san pham. Ngum tiéu dung thich san hang
“ddc”, ca tinh héa cdn ho cla ho, thay ddi ngdi nha béng cach dat vao dé nhirng sé&n pham trang tri nhé.

Céc nha san xuat can ghi nhé chét lwong va gia tri cia san pham la nhivng tiéu chuan chinh dé danh gia
chinh. Nhuwng déi véi nhirng nha san xuét nhé thi nhat thiét phai tgo ra dugc mot vi tri dang tin cay trong thi
trwong. Co hdi khac niva nam trong khau san xuét nhirng sdn phdm cé nhan hiéu rleng Cac nha san xuét
phai xac dinh ngay tw dau 1a pha| déi mat khéng khoan nhu’o’ng voéi mat hang gia ré tr Trung Quéc. Xu
hwéng vé thoi trang ciing co it nhiéu &nh hwéng nén chu ky san phadm ngay cang ngan di. Cac nha san xuét
hay xuat khau can tan dung nhirng co hdi sau day :

- Tré thanh 1 maét xich quan trong trong qua trinh san xuét. Trong trwéng hop nay chat lwgng va trach nhiém
m&i la diéu quan trong.

- Cac co hoi nhiéu nhat déu tap trung vao thi truong cap thap nén cac nha san xuét & cac nwoc dang phat
trién c6 sy dan do. Do cac nwédc nay co loi thé vé chi phi nhan cong rat ré.

- Thong qua nhitng phén khuc thi trvdng nhd, nhirng san pham c6 tinh chat tw nhién, cd gia tri that. Nhirng
san pham co thé do la nhirng san pham lam bang tay, tw nhién, nghé thuat va cé dang cap. Thwong thi s6
lwgng don hang loai nay thwdng nhd.

Mot khi da Iwa chon va hi,éu cac xu huéng tiéu dung ciing nhw xac dinh dwoc nhom dé[ twong tiéu dung dé
phuc vy, cac nha xuat khau sé tan dung dwoc cac diéu da néu trén vao hoan canh cu thé ctia minh
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