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TRA DEN (HS 090240) - BUC
NGU'O'l MUA HANG

Gi®i thigu

A. Céu truc thwong mai

B. Danh sach ngwdi mua hang tiém nang
C. Théng tin mau cta mot ngwdi mua hang

A. CAU TRUC THUONG MAI

1. Kénh phan phéi thich hop cho nha xuat khau Viét Nam

Nhém dbi twong quan trong nhét ctia cac nha xuat khau Viét Nam tai thj trudng Dic 14
cac nha budn, cac nha méi gi¢i va dai ly dai dién cho cac céng ty nhap kh Au. Nhirng nha
nhap khau nay sau d6 phan phdi cho cac nha ban si, 18, cac nha pha ché, nhirtng ngwroi
cung cap nhu khach san, clra hang, siéu th...

Nha mai gioi tra hang dau & Bre la Ludwig H.O. Schroeder & Rudolph Hamann; Céng ty
pha ché chinh & Blc nhw la Teekanne, J Fr Scheibler GbmH & Co, Ostfriesishe Tee
Gesellschaft va H&S Tee-Gesellschaft;

2. Céac xu hwéng vé cau tric thwong mai (Kénh phan phéi)

Thi tr wdng s& n phdm hiru co dang phat trién. Cac nha budn san phdm hiru co 1a kénh
thwong ma i quan trong cho cac nha s &n xu 4t s& n phadm hiru co. T& d6 ciing c6 cac siéu
thi va cac clra hang ban san phdm hiru co van la kénh phan phdi truyén thong va ngay

cang tr& nén quan tro ng hon. Vai tré cta nha kho va dau gia la d&c diém quan trong.
Truwd c day viéc ché bién dau tién dwoc thwe hién trwédc khi xuat khdu, nhung viéc ché
bién tai dia phwong ngay cang phd bié n hon. Cac nha ché bién tra hiru co I6n 13
Heuschrecke, Lebensbaum, Herbaria Krauterparadies. Cac nha méi gi¢i va dai ly dong vai
trd quan trong. Ho 1a nhan vat chinh trong viéc diu gia. Cac nha budn ciing la kénh phan
phéi quan trong. Cac cong ty thwong mai nhw Halssen & Lyon GmbH va Kloth & Kohnken.

3. Vai tré cua thwong mai dién to

Cac nha mua hang cuta DPrc tim kiém cac coéng ty cung trng trén internet, qua cac ngudn
nhu:

e http://www.thefoodworld.com

e http://www.europages.com

e http://www.agronet.com

e http://www.inttea.com/publication.asp

4. Quy trinh Iwa chon nha cung cép
Tai Btre, hau hét nhirng ngwdi mua hang déu tim kiém cac méi quan hé lau dai.

5. Khuyén nghij
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Cb gang thlet lap quan hé lau dai voi mét nha méi gi¢i hoac thwong mai tai Bire. Hay tim
hiéu mét sb thong tin can thiét vé dbi tac trwde khi lwa chon

B. DANH SACH NGU'O'l MUA HANG TIEM NANG

1. Danh sach tong hop

Théng qua viéc s & dung Internet, ban c6 thé ty tao ra dworc mét danh sach cac khach
hang tiém nang. Nhung truéc tién hay doc phan cau truc thwong mai (kénh phan phdi)
cla nganh va d wa vao dé dé nhan dié n nhém dbi twong ban dang quan tam. Véi cach
nay, ban sé tiét kiém dwoc thoi gian nhd chuén bi tét va cé thé tim dwoc dbi tac dai han
mot cach dé dang. Xin lwu y rang viéc xay dw ng mot danh sach nhirng khach hang trién
vong doi hd i ba n phai da u tw nhiéu thd i gian.

M6t s6 nha nhap khau tra dién hinh cua Birc 2013

Tén cdng ty

Dia chi

website

Alfred C. Toepfer International

GmbH

Ferdinandstr. 5

20095 Hamburg
phone: +49(40) 30 13-0
fax: +49(40) 30 13-634

E-Mail: maillat]toepfer.com

http://www.acti.de

Anton Dirbeck GmbH

Hessenring 120

D-61348 Bad Homburg
E-Mail: anton@duerbeck.com
Tel. +49 6172 — 6806 — 0
Fax. +49 6172 — 6806 — 600

http://www.duerbeck.com

BAKO-Zentrale
Suddeutschland eG

Geschéftsfuhrender Vorstand
Holger Knieling
Telefon: 06203/1001 - 110

Email: info@baeko-zentrale-

sued.de

http://www.baeko-zentrale-

sued.de
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Frucht Express GmbH

Frucht Express GmbH
Am Frucht- und Frachthof 6
14550 Grol3 Kreutz

http://www.frucht-

Fruchthof Gleichmann GmbH

Tel.: (03 32 07) 370-0 express.de
Fax: (03 32 07) 370-99
E-Mail: info@frucht-express.de
Fruchthof Gleichmann GmbH
Hans-Bockler-Str. 17
http://www.fruchthof-

56070 Koblenz
Tel: +49 261 8082 -0
Fax: +49 261 8082 -19

gleichmann.de

Fruchthof Nagel GmbH

Tel.: 0731/9771-200
Email: Verkauf@fruchthof.de

http://www.fruchthof.de

GDG Schitte GmbH & Co. KG

JOH. GOTTFR. SCHUTTE GMBH
& CO., KG

Bornstral3e 16-17
D-28195 Bremen

Tel: +49 (0) 421-3042 - 0
Fax: +49 (0) 421-3042 285
eMail: info@jgs.de

http://www.jgs.de

Hafru Hanseatische Frucht-
vertriebsgesellschaft mbH

GroBmarkt Stand K 408/409
BanksstralRe 28

20097 Hamburg

Telefon: +49 40 325803-0

volkerkliewer@hafru.de

http://www.hafru.de

Heinz-Dieter Haller

Holperdorp 7

49536 Lienen

T. (0049 54 83) 73 81-0
F. (0049 54 83) 73 81- 77
E-Mail: office@haller24.de

http://www.haller24.de
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L. STROETMANN GmbH &
Co. KG

L. STROETMANN Lebensmittel
GmbH & Co. KG

Harkortstrasse 30
48163 Munster

Tel.: 0251/ 7182-306
Fax.: 0251/ 7182-110

E-Mail: edeka@stroetmann.de

http://www.stroetmann.de

Marsch Import Handels-GmbH

Marsch Importhandels-GmbH
BoschstralRe 23

89079 Ulm

Tel.: +497 31 .49 3-0

Fax: +49 7 31 . 49 3-100

info@maerschimport.de

http://www.maerschimport.

de

MENSON biologische
Erzeugnisse GmbH

Menson Biologische Erzeugnisse
GmbH

Krebackerstrale 10

71364 Winnenden Baden
Wirttemberg Deutschland

Tel: +49 (0)7195 - 1860
Fax +49 (0)7195 - 18687

E-Mail info@menson.de

http://www.menson.de

Mitsui & Co. Deutschland
GmbH

Berliner Allee 52, 40212
Dusseldorf, Germany

(P. O. BOX 10 38 42, 40029
Dusseldorf)

Telephone: (49-211) 93860
Facsimile: (49-211) 9386-723

http://www.mitsui.de

Norbert Texter Foodconsulting

GmbH Import -Export

Wismarsche Stral3e 380
19055 Schwerin

Tel.: +49 (0)385 59 58 95 89
Fax: +49 (0)385 59 58 95 90
Mail: nt@texterfood.de

http://www.texterfood.de
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Otto Franck Import KG

Statzlinger Str. 63
86165 Augsburg
Bayern / Deutschland

Registergericht Augsburg: HRA
9712

Telefon: +49 (821) 79 402 - 0
Telefax: +49 (821) 79 402 — 23
E-M@il: ofri@ottofranck.de

http://www.ottofranck.de

Paul Schrader GmbH & Co.

KG

Betrieb und Versand:

Paul Schrader GmbH & Co. KG
Gutenbergstr. 7

28844 Weyhe

Telefon: (01 80) 525 1 525
Telefax: (01 80) 595 8 576

http://www.paul-

schrader.de

2. Nguén thdng tin

Hay st dung cac ngudn théng tin sau dé& xay dwng mét danh sach tbng hop.

e Tea World Expo - http://www.worldteaexpo.com/exhibitor-list-2.html

e Tea trade statistics & research — International Tea Committee http://www.inttea.com/

e Tea trade world — http://tea.tradeworlds.com/

e [Europages - www.europages.com

e (Google — www.google.com

e Hoi vien Hoi ddng tra Chau Au

Uc

Zaunergasse 1-3

1030 Vienna

Osterreichischer Kaffee- und Teeverband

Mr Dr. Johann Brunner
Phone: 00431 713 1505
Fax: 00 431713 39 46
E-Mail: kaffeetee @speed.at

Website: www.teeverband.at

Bi
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Comité Belge du The et des Infusions
asbl

c/o Unilever Belgium S.A., Legal Dept.
Humaniteitslaan 292
1190 Bruxelles

Pan Mach

Brancheforeningen for Kaffe og Te
Nyhavn 6
1051 Kobenhavn K

Mr Niels Gade

Tel: 004533119313
Fax: 00 45 33 32 08 48
E-Mail: ng@adv-nyhavn.dk

Website: www.teinfo.dk

Phap

S.T.E.P.
Syndicat du Thé et des Plantes a
Infusion

Mr Arnaud Ribeyron-Montmartin

Phone: 00 331 53 42 33 80

8, Rue de I'lsly Fax: 00 331 5342 3381
75008 Paris E-Mail: stepi@wanadoo.fr
Plrc

Deutscher Teeverband e. V.
Sonninstr. 28

20097 Hamburg

Ms Dr. Monika Beutgen
Phone: 00 49 40 23 60 16 34
Fax: 00 49 40 23 60 16 10
E-Mail: tee@wga-hh.de

Website: www.teeverband.de

IRELAND

Irish Tea Trade Association
c/o J. A. Fitzpatrick & Co. Ltd.
20 Terenure Park

Dublin 6w

Mr Arthur Fitzpatrick
Phone: 00 353 1 490 33 61
Fax: 00 353 1 490 31 01

E-Mail: info@irishteatrade.ie

Y
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A.l.l.P.A.
Associazione ltaliana Industrie Prodotti
Alimentari

Corso di Porta Nuova, 34
20121 Milano

Ms Adele Scicchitano
Phone: 00 390 2 65 41 84
Fax: 00 390 2 65 48 22

E-Mail: a.scicchitano@aiipa.it

Ha Lan

Koninklijke Nederlandse Vereniging voor
Koffie en Thee (KNVKT)

Sir Winston Churchilllaan 366F (19th floor)

2285 SJ Rijswijk
P.O.Box 161

2280 AD Rijswijk

Mr Tijmen de Vries
Phone: 00 31 70 336 51 61
Fax: 00 31 70 336 51 67
E-Mail: knvkt@knvkt.nl

Website: www.knvkt.nl

Anh

UK - Tea Council
c/o FDF

6, Catherine Street
WC2B 5JJ London

Mr William Gorman
Phone: 00 44 207 420 71 11
Fax: 00 44 207 836 05 80

E-Mail: bill@teacouncil.co.uk

Ms Geraldine Albon

Phone: 00 44 207 420 71 13

Fax: 00 44 207 379 57 35

E-Mail: geraldine.albon@fdf.org.uk

Website: www.teacouncil.co.uk

3. Danh sach chon loc

Sau khi c6 dwoc danh sach tdng hop, ban sé& co trong tay rat nhiéu céng ty nhung khéng
phéi cébng ty nao cling co tr[én vong. Ban sé& phai sang loc dé& cé dwgc mét danh sach
ngan. Nhirng goi y sau c6 thé giup ich cho ban trong viéc sang loc:

e Kiém tra thong tin trén website clia cac cong ty (vé quy md, chinh sach tim kiém nguén

hang, sé&n pham, chién lwoc canh tranh...)

e Goi dién dén cac codng ty con lai va/hodc cac hiép hoi dé co thém théng tin chi tiét.

e Ciing c6 thé lién lac bang thw dién tt, tot nhat Ia sau khi da goi dién.

4. Tiép can doi tac
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Dia diém t6t nhat dé ban gap dwoc cac khach hang tiém nang la tai hoi cho thwong mai.
Mét trong nhitng héi cho' vé nganh tra thé gi¢i 1a World Tea Expo td chirc vao thang 5
hang ndm tai My: http://www.worldteaexpo.com/. Ngoai ra ciing cé mét sb hdi cho thwong
mai viing dwoc td chirc hang nam. Hay dwa vao danh sach ngéan cta ban dé b tri cac
cudc hen tai hoi che' nay. Ban c ling co thé lién lac v&i nha nhap khau qua dién thoai dé tw
gi¢i thiéu vé minh. Trwéc tién ban pha i c6 dwgc tén cla nguoi quan ly chiu trach nhiém
nhap hang. K& dén ban nén sap xép mot cudc noi chuyén dién thoa i ngan véi nguoi do
va gilr lién lac qua thw dién tk, trong thw hay dé cap dén cudc dién dam ma ban da thuc
hié n. Sau vai ngay, goi dién cho ngu®i phu trach mua hang mét 1an n (ra d& xem ho ¢
quan tam dén I1&i d& nghi ctia ban hay khéng. Cé thé ho sé mudn ban g&i mét t& buém
gioi thiéu vé sadn pham clia cong ty cta ban.

5. Khuyén nghi

Phai chac cha n 1a ban dap (rng dwoc nhu cau clia thi trwdng va clia khach hang. Xin vui
long xem thém pha n Yéu cau vé tiép can thi trwong cho san pham nay. Ngoai ra, ban c6
thé xem thém théng tin mau cia mot nha mua hang dé cé thém thong tin.

C. THONG TIN MAU CUA MOT NGU'O'l MUA HANG

1. Linh vwc kinh doanh chinh

Teekan‘ne GmbH & Co. KG co tru s& chinh dat tai Dusseldorf - Blrc, la cong ty kinh doanh
hang dau veé tra.

2. San pham

Céc loai tra dwoc ché bié n va dong goi dwai thwong higu Teekanne. Cac thong tin vé san
pham co thé tim tai website ctia Teekanne

3. Qui m6 cbng ty

Hién nay Tegkanne Group’c() 1,300 nhé’n vién ‘tai ké ca nhan vién cac chi nhanh tai 8
nwdc trén thé gidi va cac doi tac phan phoi & nhiéu nwérc.

4. Chinh sach chat lwong

Tegkanne dat dwoc chirng nhan chét lwong tr nam 1882. Céng ty da thwc hién quan ly
chét lwong theo tiéu chuan DIN EN ISO 9001 va thwc hién theo tiéu chudn HACCP.

5. Khuyén nghi

Lwu y rang thong tin vé nha mua hang trén chi 1a mét vi du vé mét nha mua hang tai Brc,
Co the tim thém cac thong tin ba ng cach nghién ¢ tu phan cau truc thi trwong va lam thée
nao dé tim dbi tac trong linh vc nay. Va hay vao website hodc givi email dé tim thém
théng tin.

TEEKANNE GmbH & Co. KG
Kevelaerer Str. 21-23 40549 Dusseldorf
www.teekanne.at hoac www.teekanne.de

Email: datenschutz@teekanne.de
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